OBCHODNI PODMINKY Aleny Ndiaye

1. UCEL DOKUMENTU Dékujeme Vam, Ze jste se pfisli sezndmit s nasimi obchodnimi
podminkami (ddle jen ,,OP“) pro poskytovani nasich sluzeb a produktl v oblasti uméni.
VazZime si Vaseho zajmu o nase sluzby a zaleZi ndm na Vasi spokojenosti. V téchto OP se
dozvite, co mliZete v prlibéhu nasi spoluprace ocekavat a jakymi pravidly se fidime. Dale
ziskate prehled o svych pravech i nékterych povinnostech, protoZe bez Vasi soucinnosti se v
nékterych pripadech neobejdeme. Tyto OP se pouziji pro poskytovani nasich sluzeb v oblasti
uméni (konzultace, mentoring, reserse, zastupovani umélcd apod.), dale souhrnné téz
oznacovanych jako ,Sluzby“, véetné objedndvky Sluzeb prostfednictvim webové platformy
www.alena-ndiaye.eu (dale jen ,Web*“), prodej sluzeb a zbozi, kurzl, on-line ¢lenské sekce,
e-bookl (elektronickych knih) a videi, dale souhrnné téZ oznacovanych jako ,Digitalni obsah”
nebo ,,Produkty” prostfednictvim internetového obchodu provozovaného na Webu, a dale
pro vzdélavaci kurzy nabizené na Webu.

2. KDO JE PROVOZOVATELEM WEBU, PRODAVAJICIM A POSKYTOVATELEM SLUZEB?
Identifika¢ni udaje: Alena Ndiaye, ICO: 013 63 581, se sidlem Slévacska 902/11, 198 00, Praha
9 — Hloubétin, zapsand v Zivnostenském rejst¥iku u Ufadu méstské ¢asti Praha 14. E-mail:
mentoring@alena-ndiaye.eu. Telefon: +420 774 079 933. Adresa pro dorucovani: Pristavni
1220/13, 170 00 Praha 7.

3. JAKE SMLOUVY UZAVIRAME? Na prodej Digitalniho obsahu je uzavirana kupni smlouva.
Proces uzavirani kupni smlouvy prostfednictvim Webu je popsan podrobné v téchto OP.
Smlouva je uzavirdna v ceském jazyce, je archivovand v elektronické podobé a neni ptistupna.
Nase Sluzby, stejné jako vzdéldvaci kurzy, jsou poskytovany na zakladé smlouvy o poskytovani
Sluzeb. Smlouva je uzavirana v ¢eském jazyce. Je-li uzavirana prostfednictvim Webu, je
archivovana v elektronické podobé a neni pfistupna. Je-li smlouva uzavirdna na zakladé e-
mailové komunikace (nikoli odeslanim objednavky z Webu), obdrzite vzadjemné odsouhlaseny
text smlouvy e-mailem nebo v tisténé podobé. Smlouva uzaviena pfi osobnim jednani je v
klasické pisemné formé s podpisem obou smluvnich stran anebo uzaviena ustné. Pokud je v
textu dale pouzity vyraz ,Smlouva“, dané ustanoveni se tyka obou typd smluv. Soucasti vsech
smluv jsou tyto OP. Ujednani ve smlouvé maji prednost pred ustanovenimi OP. Zdkaznikem je
ten, kdo s ndmi uzavre kupni smlouvu, kterou si zakoupi néktery z nabizenych Produkt(.
Zakaznikem je i ten, komu je poskytovana nase Sluzba nebo se Ucastni zakoupeného kurzu.
Zakaznikem muzZe byt také podnikatel (podnikajici fyzicka osoba nebo pravnickd osoba)
anebo spotrebitel. Spotfebitelem se podle zdkona rozumi fyzickad osoba, ktera nejednd v
rdmci své podnikatelské ¢innosti nebo v rdmci samostatného vykonu povolani. Pokud jste
fyzicka osoba a do objednavky uvedete ICO, budeme mit zato, e Smlouvu uzavirate jako
podnikatel a nikoli jako spotiebitel. 2 Spotiebitelskou smlouvou je Smlouva, kterou uzavie
spotrebitel. Podle platnych zakon( je spotrebitel vice chranén nez zakaznik, ktery je
podnikatelem. Pokud se nékteré z prav tyka jen spotrebiteld, je to v téchto OP vyslovné
uvedeno. Néktera prava ze zakona nalezi pouze zdkazniklim v postaveni spotfebitele a
podnikatellim nenalezi. Smlouva uzaviena distancnim zplsobem je smlouvou, ktera je
uzaviena prostrednictvim tzv. prostfedkd komunikace na dalku, tj. je uzaviena, aniz bychom
se museli osobné potkat, nebot k uzavieni smlouvy vyuzivdime Web nebo ji uzavirame



prostrednictvim e-mailové komunikace, telefonicky nebo s vyuzitim obdobnych
komunikacnich prostfedki. Naklady spojené s pouzitim prostfedkd komunikace na dalku
(zejména ndklady na internetové pripojeni a telefonni hovory) si jako zdkaznik hradite sami a
nelisi se od bézné sazby Uctované Vasim operatorem, resp. poskytovatelem internetového
ptipojeni. Ucinénim objednavky vyslovné souhlasite s pouzitim prostfedkd komunikace na
dalku. Nas smluvni vztah se fidi platnymi pravnimi predpisy. Jde zejména o zakon ¢. 89/2012
Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,0Z*), zdkon ¢. 121/2000 Sb., o
pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zdkon(
(autorsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpist a v pfipadech, kdy je zdkaznikem spotrebitel,
je toi zdkon ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele, ve znéni pozdéjsich predpisu.

4. JAKYM ZPUSOBEM UCINIT OBJEDNAVKU A JAK DOJDE K UZAVRENI SMLOUVY? Zakaznik
objednava Produkty a Sluzby zpravidla pres Web, tj. vyplnénim objedndvkového formulare na
Webu. Objednavku Ize udinit i béZnym e-mailem nebo telefonicky ¢i osobné. Na Webu je
uveden seznam nabizenych Produkt( a Sluzeb s popisem jejich obsahu, komu je uréen av
jakém formatu je Produkt nebo Sluzba poskytovana. Pro objednani pres Web slouzi
objednavkovy formular, kde oznacite vybranou variantu resp. zakliknete poli¢ko u Vami
zvoleného Produktu ¢i Sluzby, vyplnite Vase identifikacni Udaje, a vyberete zpUsob Uhrady. V
objednavce uc¢inéné prostym e-mailem nebo telefonicky ¢i osobné specifikujete pozadovany
Produkt nebo Sluzbu a pfipadné i dalsi udaje nutné k uzavieni Smlouvy. Pfed odeslanim
objednavky Vam je umozZnéno zkontrolovat a ménit Udaje vloZzené do objednavkového
formulare a pripadné jesté opravit vzniklé chyby a nesrovnalosti. Pfed odeslanim objedndavky
udélujete souhlas s témito OP a berete na védomi nase Zasady ochrany osobnich udajl
(odkaz). Objedndavku odeslete kliknutim na tlacitko ,,Objednavka zavazujici k platbé”. O
obdrzeni objednavky Vas budeme informovat e-mailem zaslanym na Vasi elektronickou
adresu, kterou jste zadali v objednavce nebo pfi registraci. Informace o obdrzeni objednavky
je zasildna automaticky. Nejedna se o pfijeti objednavky z nasi strany, pokud to neni v tomto
potvrzeni vyslovné uvedeno. Neni-li v potvrzeni uvedeno, Ze objedndavku pfijimame, zasleme
Vam informaci o pfijeti objednavky v nasledném e-mailu. V pfipadé, Ze je pro vyfizeni
objednavky Digitalniho obsahu nebo Sluzby na miru nutné, abyste poskytli dopliujici Udaje,
budeme Vas rovnéz kontaktovat e-mailem. Do okamzZiku, nez Vam je doruceno potvrzeni o
prijeti Vasi objednavky, je mozné objedndavku telefonicky nebo e-mailem zrusit. Doruc¢enim
potvrzeni o pfijeti objedndvky na Vasi elektronickou adresu uvedenou v objednavce je
Smlouva pres Web uzaviena. Pfi objednavce prostym e-mailem nebo telefonicky je Smlouva
uzaviena okamzikem, kdy se shodneme na jejim obsahu. Jakékoli zmény uzaviené Smlouvy
(véetné zruSeni objednavky) jsou poté mozné jen na zdkladé nasi vzajemné dohody. V
pochybnostech Vas mlizeme kontaktovat za ucelem ovéreni pravosti objednavky. Nepodafi-li
se pravost objednavky ovérfit, ma se zato, Ze objednavka nebyla podana.

5. JAKE JSOU CENY PRODUKTU A SLUZEB A JAK SE PLATI? U jednotlivych poloZek Produkt( a
Sluzeb je na Webu uvedena i jejich cena nebo je cena stanovena cenovou nabidkou. Nejsme
platci DPH. Ceny jsou platné po celou dobu, kdy jsou na Webu uvedeny. Vzhledem k
charakteru Produktl a Sluzeb nevznikaji Zadné naklady na dopravu a ani dalsi naklady
spojené s jejich dodanim. Sjednanou cenou je cena uvedend u Produktu nebo Sluzby v
okamziku odeslani Vasi objednavky (uvedena v odeslaném objednavkovém formulafri). Pokud



by doslo ke zjevné chybé pfi uvedeni ceny na Webu (tim je myslen predevsim preklep, chyba
pfi zadavani cen) nebo obdobné chybé v procesu uzavirdni Smlouvy, pak nejsme povinni Vam
za takovou zjevné chybnou cenu Produkt nebo Sluzbu dodat, a to ani v pfipadé, Ze doslo k
automatickému potvrzeni o pfijeti objedndvky. V pripadé, Ze by jiz doslo z Vasi strany k
Uhradé této zjevné chybné ceny, jsme opravnéni od Smlouvy odstoupit. Dojde-li ke zméné
ceny v dobé mezi odeslanim Vasi objedndvky a jejim potvrzenim z nasi strany, plati cena
platnd v okamziku odeslani objedndvky, nedojde-li mezi nami k jiné vyslovné dohodé. Neni-li
mezi ndmi vyslovné ujednano jinak, jsme povinni Vam Produkt nebo Sluzbu dodat az po
Uplném zaplaceni ceny. Cenu je mozné uhradit nasledujicimi zplGsoby: - bezhotovostné
bankovnim prfevodem na nas bankovni ucet (platba se provede za 1-2 pracovni dny), pokyny
k platbé v podobé zalohové faktury obdrzite v e-mailu potvrzujicim pfijeti objedndvky. Pfi
platbé prosime nezapomernite uvést prislusny variabilni symbol, aby mohla byt platba rychle
sparovana a Produkt ¢i Sluzba co nejdrive dodana, - je-li to uvedeno na Webu, online
bankovnim pfevodem (platba se provede ihned), - je-li to uvedeno na Webu, online platebni
kartou VISA, VISA Electron, Maestro, MasterCard (platba se provede ihned). Pfipadné dalsi
zpUsoby platby budou uvedeny na Webu nebo mohou byt mezi nami vyslovné dohodnuty.
Cena se hradi v korundach ceskych. V pfipadé, Ze je umoZnéno platit online bankovnim
pfevodem nebo platebni kartou, platebni metody jsou napojeny na platebni branu
spolecnosti Stripe, kterd poskytuje zabezpecenou technologii pfijimani platebnich karet a
online bankovnich pFfevodi. Cisla platebnich karet, kreditnich karet a hesla k elektronickému
bankovnictvi zaddvate pomoci zabezpeceného a dlivéryhodného kanalu spolecnosti [Stripe] a
ze strany této spolecnosti nam nejsou preddavany. V pripadé bezhotovostniho pfevodu je cena
splatna do 5 dni na zdkladé vystavené zalohové faktury, neni-li vyslovné ujednano jinak.
Pokyny k platbé naleznete pfimo na fakture. Cena je zaplacena v okamziku, kdy je pfislusna
¢astka pfipsana na nas bankovni ucet. O pfijeti platby Vam vystavime doklad o pfijaté platbé
a spolu s dodanim Produktu ¢i Sluzby pak obdrzite fakturu, ktera zaroven slouzi i jako dodaci
list. Ustanoveni § 2119 odst. 1 OZ se nepouzije. Produkty a Sluzby neni mozné hradit formou
splatkového kalendare. Jde-li o poskytnuti jinych SluZzeb nez na zdkladé objednavky z Webu,
je cena Sluzby vidy sjednana dle povahy poskytovanych sluzeb individudlné. Pfi poskytovani
SluZeb v tomto pripadé mlze byt poZzadovana i pfimérena zaloha na Sluzby, je-li predpoklad,
Ze zaleZitost bude vyfizovana delsi dobu anebo v pfipadé, Zze bychom méli na zakladé dohody
s Vami hradit néjaké naklady spojené s poskytovanim Sluzeb.

6. JAKYM ZPUSOBEM BUDE DODAN A POUZ{VAN DIGITALNi OBSAH? Digitalni obsah bude po
uhrazeni sjednané ceny zaslan na Vami sdélenou elektronickou adresu jako pfiloha e-mailové
zpravy anebo bude zaslan odkaz v podobé adresy webové stranky, na které je obsah 4 mozno
stdhnout, prehrat ¢i otevrit. Videa jsou dostupna ve formé on-line streamingu dat. On-line
¢lenska sekce bude doddna zpfistupnénim obsahu na Webu po pfihlaseni prostfednictvim
pristupovych udajl, které obdrzite na Vas e-mail po zaplaceni. Délka dodaci Ih(ty zavisi na
zvoleném zpUsobu platby a na skutec¢nosti, zda je k dodani obsahu nutna Vase soucinnost,
resp. jde-li o obsah jiz hotovy nebo na miru Vam pfipravovany. Neni-li soudinnost nutn3, je
Produkt zaslan obratem po pfijeti platby, bez zbytecného odkladu. Je-li souéinnost nutn3, je
Produkt doddn ve lhGté uvedené v e-mailu, ktery od nas obdrzite. Clenska sekce miZe byt
zpfistupnéna v pfedem stanoveny den pro vSechny pfihlasené, je-li to na Webu vyslovné



uvedeno, jinak je zpfistupnéna ihned po uhrazeni ceny dodanim pfistupovych
(pfihlasovacich) udaju. Digitdlni obsah vyZaduje k plné funkénosti, abyste méli k dispozici
hardwarové a softwarové vybaveni umoZnujici otevfit a pracovat s dokumenty ve formatu
pdf. Obsah je zasilan pouze zdkaznikovi na jeho elektronickou adresu, pfipadné
zpfistupnénim adresy webové stranky, kde je obsah umistén. Zakaznik se zavazuje
neposkytnout obsah ani pfistupové (prihlasovaci) udaje dalSim osobam a bere na védomi, Ze
Digitalni obsah je chranén autorskym pravem a neni mozné je bez naseho vyslovného
souhlasu dale Sifit nebo umoznit jeho uziti dalSimi osobami. V nasledujicich pfipadech mame
pravo predcéasné ukoncit, a to bez nahrady, pfistup zakaznika k Digitalnimu obsahu: - bude-li
zdkaznik poruSovat ¢lanek 11 téchto OP, - bude-li jakékoliv video zdkaznikem prehrano nebo
Digitalni obsah staZen vice nez 20 x, - bude-li jakékoliv video béhem péti minut streamovano
pro jednoho zdkaznika na dvé a vice rizné IP adresy, - na internetovych strankach tretich
stran se vyskytne nase video nebo Digitdlni obsah obsahujici personalizované identifikacni
prvky zakaznika, - zjistime-li pokusy zakaznika technicky ovlivnit zptsob prehravani videi. V
pripadé nedostupnosti Digitdlniho obsahu jsme povinni prodlouzit ¢as pfistupu k Produktu o
stejnou dobu, po kterou nebyl obsah dostupny. Kromé nahrady ¢asu, kdy zdkaznik nemél
pfistup k obsahu, nema zdkaznik v pfipadé vypadku serveru zadny narok na finan¢ni
kompenzaci nebo vraceni zaplaceného poplatku.

7. VZDELAVACI KURZY Na zékladé objedndavky tcasti na konkrétnim vzdélavacim kurzu pres
Web Vam bude zaslana zalohova faktura. Po jejim uhrazeni VAm bude potvrzeno misto na
vzdélavacim kurzu a zaslany podrobnéjsi pokyny. V pfipadé, Ze by vzdélavaci kurz musel byt z
vaznych dlvodU na strané prednasejiciho zrusen nebo presunut na jiny termin, obdrzite
obratem zpét uhrazenou ¢astku, pokud se vyslovné nedohodneme na pouziti platby na
nahradni kurz dle Vaseho vybéru. Nebude-li dohodnuto jinak, bude Vam platba vracena
stejnym zpUsobem jako byla pfijata. V pfipadé, ze se nebudete moci kurzu z vaznych ddvoda
zUcastnit, je mozné, aby se misto Vas Ucéastnila jina osoba. V pfipadé zruseni Uéasti na kurzu z
Vasi strany nejpozdéji 1 tyden pred kondanim kurzu Vam bude vracena celd cena kurzu, v
pfipadé zruseni Ucasti v dobé 3 az 6 dnl pred kondnim kurzu bude vracena cela ¢astka po
odecteni administrativniho poplatku ve vysSi [15% z ceny] v KE. V pfipadé zruSeni ucasti 3 a
méné dnU predem je platba nevratna. Prihlasenim na kurz, odeslanim objednavky a
zaplacenim ceny kurzu, dava zékaznik souhlas s tim, aby byly v pribéhu kurzu pofizovany
fotografie a videozdznamy i jeho osoby a aby byly uzity k dokumentaci seminare na Webech
a v nasich propagacnich materialech.

8. PRAVO SPOTREBITELE NA ODSTOUPENI OD SMLOUVY Pokud je Smlouva uzaviena
distancnim zpUsobem, mlze zakaznik, ktery je spotrebitelem, odstoupit od smlouvy o
poskytovani Sluzeb ve Ih(té 14 dnl ode dne jejiho uzavreni. Zakaznik, ktery je spotrebitelem,
timto vyslovné zadd, aby mu byla Sluzba poskytnuta ptred uplynutim lh{ty pro odstoupeni.
Zakaznik v takovém pripadé nem(ize odstoupit od Smlouvy, jestlize mu byla Sluzba
poskytnuta pred uplynutim lhlity pro odstoupeni. V pfipadé, Ze jiz bylo zapocato s
poskytovanim Sluzby, je zakaznik povinen uhradit ¢ast sjednané ceny pfipadajici na jiz
poskytnutou ¢ast Sluzeb poskytnutych do okamziku odstoupeni od Smlouvy. Od Smlouvy,
jejimz predmétem je ucast na vzdélavacim kurzu mize zdkaznik odstoupit nejpozdéji 2 tydny
pred konanim kurzu s tim, Ze v takovém bude vracena celd cena kurzu. Je-li predmétem kupni



smlouvy dodani Digitdlniho obsahu, zakaznik, ktery je spotiebitelem, timto vyslovné 7ad3,
aby mu byl DigitdIni obsah zpfistupnén pred uplynutim |h{ty pro odstoupeni, a zaroven bere
na védomi, Ze v tomto pfipadé nema pravo na odstoupeni od Smlouvy (§ 1837 pism. | OZ).
Odstoupeni je nutné ucinit v pisemné formé a dorucit v tiSténé podobé na nasi adresu anebo
zaslat e-mailem na mentoring@alena-ndiaye.eu. Vzor formulare pro odstoupeni od Smlouvy
je prilohou téchto OP a je k dispozici ke stazeni zde: Formular odstoupeni od smlouvy (ke
stazeni).

9. PRAVA Z VADNEHO PLNENI A REKLAMACNI RAD Odpoviddme pouze za vady datovych
soubord, jejichZ prostfednictvim je zakaznikovi doddvan. Poskytovatel se zavazuje poskytovat
Zakaznikovi, po celou dobu trvani zdvazku, nezbytné aktualizace digitdlniho obsahu, které
jsou potieba pro zachovani jeho funkénosti a bezpecénosti. O ujednanych aktualizacich (napf.
o novych funkcich, doplrcich ¢i obsahu, které si strany dohodly) bude Poskytovatel Zakaznika
informovat. Pokud Poskytovatel neposkytne nezbytnou aktualizaci, jedna se o vadu
digitdlniho obsahu. Digitalni obsah, resp. za vady materidlu obsahu poskytovaného v listinné
podobé. Pfipadnou reklamaci vad prosime uplatnéte bez zbytec¢ného odkladu po jejich
zjiSténi na nasi adresu anebo e-mailem na mentoring@alena-ndiaye.eu. O reklamaci nas
muZete pfedem informovat i telefonicky nebo mailem. Uvitdme, pokud k reklamaci pfilozZite i
fakturu ¢i jiny doklad o koupi, popis reklamované zdvady a ndvrh reSeni reklamace. Reklamaci
vyfidime bez zbytecného odkladu, nejpozdéji do 30 dn(, pokud se vyslovné nedohodneme
jinak. O uplatnéni a vyfizeni reklamace Vam poskytneme pisemné potvrzeni.

10. VYRIZOVANI STIZNOSTI, RESENI SPOTREBITELSKYCH SPORU Mate-li k uzaviené Smlouvé,
jejimu plnéni, poskytnutym Sluzbam ¢i zakoupenym Produktlm stiznost, kontaktujte nds na
shora uvedené adrese nebo na elektronické adrese mentoring@alena-ndiaye.eu. K
mimosoudnimu fe$eni spottebitelskych spord z kupni smlouvy je pfisluina Ceska obchodni
inspekce, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, ICO: 000 20 869, internetova adresa:
https://adr.coi.cz/cs. Platformu pro feseni spor( on-line nachazejici se na internetové adrese
http://ec.europa.eu/consumers/odr je mozné vyuzit pfi feseni sporl mezi prodavajicim a
kupujicim z kupni smlouvy. 6 Evropské spotiebitelské centrum Ceska republika, se sidlem
Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, internetova adresa: http://www.evropskyspotrebitel.cz je
kontaktnim mistem podle Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 524/2013 ze dne
21. kvétna 2013 o feseni spotrebitelskych sporl on-line a 0 zméné naftizeni (ES) ¢. 2006/2004
a smérnice 2009/22/ES (nafizeni o feseni spotrebitelskych sporl on-line). K nasemu
podnikani disponujeme Zivnostenskym opravnénim. Zivnostenskou kontrolu provadi v rdmci
své plsobnosti prislusny Zivnostensky urad. Dozor nad oblasti ochrany osobnich tudaja
vykonava Utad pro ochranu osobnich Gdaji. Ceska obchodni inspekce vykondva ve
vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad dodrZovanim zakona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané
spotrebitele, ve znéni pozdéjsich predpist.

11. AUTORSKA PRAVA Obsah Webu a Digitalni obsah je autorskym dilem. Zakaznik nema
pravo Sifit toto dilo ddle jakymikoliv cestami elektronické ¢i jiné komunikace. V pfipadé
neopravnéného pouziti Webu a/nebo Digitadlniho obsahu jsme opravnéni pouzit veskeré
prostfedky pravni ochrany podle zakona, a to véetné uplatnéni naroku na ndhradu skody a
vydani bezdivodného obohaceni. Zdkaznik souhlasi s uhrazenim ceny za Digitalni obsah s
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tim, Ze pfistup, prehrdvani a stahovani neni anonymni. Zaznamenava IP adresu kazdého
pfistupu k Digitalnimu obsahu spolu s pfistupovym jménem, které je pro prehravani nebo
stahovani pouzito. Zakaznik souhlasi s tim, Ze kazdy Digitalni obsah je personalizovany
jménem zdkaznika. Ochranné prvky jsou nedilnou soucasti Digitalniho obsahu. Zakaznik se
zavazuje: - nestahovat Digitalni obsah (s vyjimkou e-booku) na svij pevny disk ¢i jiné off-line
¢i on-line médium urcené pro ukladani digitdlnich dat, - nepofizovat zadné audio ¢i video
zaznamy prehravaného Digitdlniho obsahu, - neposkytovat tfetim osobam internetovou
adresu, na které je Digitdlni obsah umistén, - chranit své ptistupové Udaje a neumoznit tretim
osobam, aby se pfihlasovaly pod jeho pfistupovymi udaji.

12. ZAVAZNOST OP A JEJICH ZMENY Odeslanim objednavky zakaznik potvrzuje, Ze s témito
OP souhlasi a tyto OP se stavaji platnou a zavaznou soucasti Smlouvy. Je-li nékteré
ustanoveni téchto OP neplatné nebo nelcinné, nebo se takovym stane, namisto neplatnych
ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému ustanoveni co nejvice pfibliZuje.
Neplatnosti nebo nedcinnosti jednoho ustanoveni neni dotéena platnost ostatnich
ustanoveni. Jsme oprdvnéni tyto OP jednostranné ménit, pro zdkaznika vSak vidy plati text
OP ucinny v okamziku odeslani objednavky. Text OP ve formatu PDF obdrzite jako ptilohu e-
mailu potvrzujiciho objednavku.

Toto znéni OP je ucinné od 01.01.2025



